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APRESENTACAO

Transformar o Conselho Regional de Administracao de Minas Gerais (CRA-
MG) exige esforco, comprometimento e a sua participagao ativa. Neste
documento, apresentamos as diretrizes iniciais que delineiam nossa visao

para a transformacao do Conselho.

Temos o prazer de compartilhar este Programa, que define as diretrizes,
projetos e valores que pretendemos implementar nos préximos quatro anos.
Na Chapa 2, convidamos todos os Profissionais de Administragao, tecnélogos

e técnicos a se unirem a nos nesta jornada de mudangas necessarias.

Este documento oferece uma visao prospectiva e aponta o caminho que
consideramos mais adequado ap0s extensos debates e dialogos. Enfatizamos
que nao se trata de um documento estatico, mas de um instrumento
propositivo e inovador, aberto a sugestbes de melhoria por parte da

categoria. E um marco inédito em nossa historia.

No campo da Administracao, entendemos que nao ha solugdes milagrosas e
que tudo esta sujeito a adaptagdes conforme as circunstancias. Assumimos
o desafio de desenvolver um Conselho inovador e compartilhamos esse
COMPromisso com vVoce.

E essencial que os Profissionais de Administracao, tecnélogos e técnicos

estejam em constante desenvolvimento, adaptando-se as praticas de



mercado e adquirindo novas competéncias. Da mesma forma, o Conselho
Regional de Administracao deve evoluir suas praticas em conformidade com

0s tempos atuais.

Portanto, resgataremos a importancia do planejamento para iniciar um novo
ciclo na histéria politica e administrativa do CRA-MG, reafirmando sua
relevancia. Nossa gestao sera participativa, aberta e democratica, refletida
neste plano que o convida nao apenas a votar e apoiar, mas também a se

envolver ativamente nessa transformacao.

Queremos uma gestdo audaciosa e inovadora, com propostas sélidas,
factiveis e transparentes. O Conselho precisa de profissionais capacitados e

conscientes de suas responsabilidades, nao havendo espaco para improvisos.

Este Programa representa uma nova visao para o Conselho, a qual sera
debatida com toda a categoria durante as eleicbes. Reconhecemos que
apenas com a participacao democratica e o apoio de todos poderemos
enfrentar os desafios que se apresentam aos Profissionais de Administracao,

tecnodlogos, técnicos e ao CRA-MG.

O Conselho existe gragas a contribuicdao de todos nds. Sua opinido €
fundamental para aprimorar a atuacdo institucional e valorizar nossa
profissao. Disponibilizamos este documento em nosso site (chapa2cra.org)

para que vocé possa contribuir com criticas, sugestoes e modificagdes.



O CRA-MG precisa evoluir, e sabemos que os Profissionais anseiam por essa
mudanca. Eles desejam um Conselho dinamico, que represente e defenda
nossa categoria com vigor. Este Conselho esta se formando agora e precisa

apenas de uma coisa para prosperar: seu apoio.

A mudanca pode contar com vocé? Entdao, somos todos parte dela.

OS 4 PILARES DA MUDANCA

Este Programa sistematiza propostas vinculadas a quatro eixos que

consideramos essenciais para nossa categoria:

1. Formacao e Desenvolvimento Profissional;
2. Fortalecimento e Gestao Eficiente, Eficaz e Efetiva;
3. Fiscalizacao Profissional;

4. Melhoria na Interiorizacao do CRA.

1. Formacao e Desenvolvimento Profissional

Atualmente, o modelo de formacao dos profissionais de Administracdo no
Brasil é alvo de criticas, mesmo apds atualizacbes recentes. Muitas

Instituicbes de Ensino Superior (IES) acreditam que a estrutura curricular atual



nao é capaz de abarcar a complexidade da area, nem de acompanhar as

profundas e constantes transformacgdes que enfrentamos.

Como consequéncia, muitos egressos enfrentam uma trajetéria mais longa
para alcancar a maturidade profissional, muitas vezes sem o devido
conhecimento do Conselho. Para mudar esse cenario, almejamos um
Conselho mais proximo das IES, abordando questbes como curriculo,
metodologias de ensino, qualidade do processo de ensino-aprendizagem, e

a infraestrutura das escolas, tanto presencial quanto virtual.

Nosso objetivo € fomentar, junto as empresas parceiras, programas de
estagio e emprego, além de incentivar uma maior participacdo das empresas
do interior na formacdo e capacitacdo dos profissionais, visando o

desenvolvimento conjunto e a inser¢ao qualificada no mercado de trabalho.

Os Conselhos Regionais, como orgados responsaveis pelo desenvolvimento
da Administracao Brasileira, devem atuar como parceiros das IES.
Pretendemos orientar, prover subsidios e promover discussdes que, por meio
de articulacao politica e social, impulsionem a modernizacdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) e, consequentemente, toda a formacao dos

Profissionais de Administracao.

Propostas concretas para a Formacao e Desenvolvimento Profissional:

1. Criacao do Forum Permanente de Formacao Profissional: Este

forum estabelecera uma conexao e um dialogo continuo entre



Universidades, Faculdades, Escolas Técnicas, Profissionais da

Administracao, professores e especialistas em Educacao.

. Academia Superior de Administracdo (ASA):. Este espaco sera
dedicado a formulacdo de politicas de formacao profissional e a
execucao de programas de qualificacido para estudantes de
Administracao, além de formacdao continuada para profissionais ja

formados.

. Engajamento Académico: Incentivar a participacao dos alunos, desde
o 1° periodo, nas atividades do CRA-MG, revitalizando o CRA
académico e reforcando nossa presenca nas instituicbes de ensino

desde o inicio dos cursos.

. Programas de Qualificacao e Formacao: Através da ASA,
desenvolveremos programas de qualificagdo e formacao em
Administracao, baseados em critérios profissionais que sigam os

principios de moralidade, economicidade, efetividade e publicidade.

. Formacao Continuada: Promoveremos, por meio da ASA, a formacao
continuada dos profissionais de Administracao, tecndlogos e técnicos,
com o apoio das Escolas. O CRA-MG sera um protagonista na
atualizacdo constante dos profissionais, oferecendo cursos de curta,

média e longa duracdo em parceria com as Faculdades.



6. Universidade Corporativa do Administrador: Ampliar o acesso a esta
Universidade, permitindo que estudantes de Administracao e Gestao

tenham acesso aos cursos oferecidos.

7. Utilizacao de Inteligéncia Artificial: Implementar guias de
Inteligéncia Artificial para aprimorar parte do processo de ensino-

aprendizagem, tornando-o mais dinamico e eficiente.
Criacao de um Nucleo de Recolocacao no CRA:
1. Parceria com empresas para criar oportunidades de recolocacao.
2. Capacitacao e atualizacdo continua dos profissionais registrados no
CRA.
3. Acompanhamento individualizado durante processos seletivos,
visando uma recolocacao eficaz.
Prova para o Exercicio da Profissao:
Realizagdo de provas no ultimo periodo do curso, com selo de certificagdo
que ateste a aptidao profissional, facilitando a insercdo dos recém-formados
no mercado de trabalho, especialmente nas empresas parceiras.

Relacionamento com as Institui¢coes de Ensino Superior (IES):

1. Promocao de palestras e eventos educacionais.



2. Planegjamento de carreira para alunos, ajudando-os a tragar suas
trajetorias profissionais.

3. Divulgacao das acdes do CRA-MG, aumentando a conscientizacao
sobre o papel do Conselho.

4. Participagao nas cerimonias de colacao de grau, reforcando a ligacao
entre os formandos e o Conselho.

5. Apoio técnico na elaboracdao e revisdo das matrizes curriculares,

assegurando que estejam alinhadas as necessidades do mercado.

A formacao e desenvolvimento profissional robustos sao fundamentais para
o fortalecimento do CRA-MG. Ao investir na qualificagdo continua e na
modernizacao do curriculo dos profissionais de Administracao, tecnologos e
técnicos, garantimos que a categoria esteja preparada para enfrentar os
desafios contemporaneos. Esse compromisso com a exceléncia na formacao
cria uma base sélida para a gestao eficiente, eficaz e efetiva do Conselho,
assegurando que as praticas institucionais sejam alinhadas as demandas do
mercado e da sociedade. Dessa forma, fortalecemos tanto a atuacdo dos
profissionais quanto a estrutura organizacional do CRA-MG, criando um ciclo

virtuoso de crescimento e valorizacao.

2. Fortalecimento e Gestao Eficiente, Eficaz e Efetiva

O fortalecimento dos Profissionais de Administracao, tecndlogos e técnicos

é uma prioridade que depende de um Conselho forte e dinamico. Para



alcancar esse objetivo, ndo basta modernizar processos administrativos; é
essencial democratizar as praticas do CRA-MG, elevando a qualidade de sua

atuacao institucional.

Nenhuma organizagao que busca crescimento e sucesso pode se perpetuar
sem valorizar seu corpo funcional. Assim, além de promover a formagao e
educacao continuada para os profissionais de Administracao, tecnélogos e
técnicos, é igualmente importante investir na capacitacao dos empregados
do CRA-MG. Propomos ampliar programas de treinamento e
desenvolvimento que aumentem o0s conhecimentos, produtividade e

qualidade dos servicos prestados ao Conselho.

Propostas Concretas para o Fortalecimento do CRA-MG:

1. Novo Modelo de Gestao por Indicadores:

e Implementar o método Balanced Scorecard (BSC) para definir metas
e indicadores de performance, garantindo o acompanhamento das
acoes estruturadas no CRA-MG e nas delegacias locais/regionais.

e Complementar o BSC com a metodologia OKR (Objectives and Key
Results), integrada a um plano de agao agil. As sedes nas cidades polo
terdo, no minimo, um OKR especifico, adaptado as necessidades

regionais.

2. Democratizacao do CRA-MG:



Pesquisa de Engajamento: Em 2025, sera promovido um amplo
debate por meio de Conferéncias regionalizadas, ouvindo os anseios
da categoria. O CRA-MG precisa ouvir vocé!

Féruns Regionais Permanentes: Fomentar a criacdo de foruns
regionais permanentes, assegurando que a voz dos profissionais seja
ouvida em todo o estado.

Camaras Tematicas Regionalizadas: Valorizar a diversidade e vocagao
das Camaras Técnicas (evolucdo dos GETs), transformando-as em
espacos de debate setorial regional. Esse mecanismo garantira que as
demandas dos profissionais sejam ouvidas e atendidas em todas as
regides de Minas Gerais.

Diversidade e Igualdade de Género: Criar o CRA Diversidade para
promover politicas de valorizacao da diversidade. Propomos a criacao
de uma Camara especifica para discutir e propor formas de intervencgao
do CRA-MG em prol da diversidade.

CRA Jovem: Ampliar a participacdo dos jovens profissionais e
estudantes de Administracdo, com politicas robustas de juventude,
insercdo e desenvolvimento profissional. Propomos maior
engajamento em escolas de ensino médio, participando de feiras de

profissdes e programas como Trilha de Futuro.

Descentralizacao da Atuacao do Conselho:

Regionalizacao Auténoma: Proporcionar maior autonomia aos

representantes regionais na definicdo de prioridades, com



investimentos em infraestrutura e apoio para promover a profissao em
suas respectivas regides.

e Reformulacdo dos Escritorios Regionais: Investir na logistica e
infraestrutura dos Escritérios Regionais, assegurando que eles possam
representar o CRA-MG de forma eficaz e que mais profissionais sejam

assistidos.

4. Consolidacao de uma Rede de Parcerias:

Construir uma rede de parcerias solidas para fortalecer o Conselho e os
associados. Essa rede sera crucial para consolidar a valorizacao da profissao

e fortalecer a relacao entre o CRA-MG e sua categoria.

5. Valorizacao Profissional:

Criar uma Camara para discutir a legislagdao sobre prerrogativas profissionais,
como o piso salarial. Essa Camara tera o papel de articular os profissionais do
Estado e pressionar parlamentares para o aperfeicoamento das leis que

impactam a categoria.

6. Administracao Inovadora:

Criar a Camara de Inovacao Tecnoldgica para a Administragao, estabelecendo

um dialogo com os segmentos que tratam de inovacao em gestdao. O CRA-

MG se inserira no universo das startups.



7. Gestao Ambiental e Social:

Criar

Camaras para fomentar a reflexdo sobre sustentabilidade, uso

responsavel de recursos e gestdao do terceiro setor. Essas agdes serdao

desenvolvidas ja no primeiro ano de gestao.

8.

Fortalecimento da Imagem do CRA-MG:

Investir em politicas de juventude, insercdo e desenvolvimento
profissional para jovens profissionais. Criar uma Camara especifica para
promover o engajamento dos recém-formados e académicos.

Programa Estratégico Governamental: Fortalecer a representacao do
CRA-MG em ac¢bes governamentais, consolidando a imagem e o papel

dos profissionais de Administragdo, tecnélogos e técnicos.

Politica de Comunicacao Eficiente:

Meios de Comunicacao: Identificar e utilizar meios de comunicacao
eficientes, conforme o perfil regional das IES, empresas e sociedade
civil.

Planejamento de Atividades: Definir um planejamento de
comunicacao alinhado ao cronograma de eventos.

Aumento da Eficiéncia Comunicacional: Melhorar a qualidade e
abrangéncia das estratégias de comunicacao, garantindo que todas as

informacdes cheguem de forma clara e eficaz aos filiados.



e Maior Insercao nas Faculdades: Utilizar ferramentas fisicas e
eletrOnicas para destacar os beneficios e trabalhos realizados pelo
Conselho, aumentando a visibilidade e engajamento entre os
estudantes.

¢ Investimento em Comunicagao Direta: Usar canais como WhatsApp
e e-mail para obter feedback direto dos filiados, compreendendo suas
necessidades e sugestbes para promover melhorias continuas nos
servicos oferecidos.

e Podcast do Administrador: Criar e divulgar um podcast abordando
temas relevantes para a categoria, promovendo debates e discussdes
enriquecedoras.

e Comunicacao Regionalizada: Fazer parcerias com radios locais para
criar programas que divulguem as atividades do CRA-MG e fortalecer

um jornal eletronico para ampliar a comunicacao no interior.

A gestdo eficiente e a modernizagao do CRA-MG, além de promover a
capacitagdo continua dos profissionais, criam um alicerce sélido para
fortalecer as praticas de fiscalizacao no Estado. Ao garantir que a fiscalizagao
seja ndo apenas rigorosa, mas também adaptada as exigéncias tecnologicas
e sociais do mundo atual, o CRA-MG assegura a reserva de mercado para os
profissionais de Administracéo, tecnélogos e técnicos, preservando o valor
da profissao. Essa integracao entre uma gestao moderna e uma fiscalizacao
eficaz é essencial para que o Conselho cumpra sua missao de proteger e

valorizar os interesses da categoria.



3. Fiscalizacao Profissional

No cenario global atual, os érgaos de fiscalizacdo tém se adaptado as novas
tecnologias, otimizando suas operacdes e facilitando o trabalho dos fiscais. Um
exemplo claro € a Receita Federal do Brasil, que, com o uso de inteligéncia
artificial, conseguiu reduzir a necessidade de uma presenca fisica massiva de

seus fiscais, alcancando maior eficiéncia e economia logistica.

Para garantir o espago dos profissionais de Administracao, gestao e técnicos, é
essencial que o CRA-MG mantenha um regime de fiscalizacao eficaz. A
regulacao deve sempre cumprir seus objetivos, especialmente no que tange as
politicas publicas, de modo que a atividade dos profissionais de Administracao

nao seja prejudicada por praticas fiscais inadequadas.

A melhoria das praticas de fiscalizacdo deve ser uma prioridade para o
Conselho, visando alcancar altos niveis de conformidade voluntaria, onde as
organizagdes cumpram as normas de forma espontanea, e ao mesmo tempo,
reduzindo os custos e encargos associados. Excesso de fiscalizacao, sem
ferramentas e fluxos eficientes, nao garante melhores resultados e pode ate
prejudicar o setor, especialmente quando os processos nao sao claros e

transparentes.

A uniformidade na aplicacao das normas é fundamental. A subjetividade e as
diferencas de interpretacao entre fiscais devem ser minimizadas para assegurar

que as regulacdes proporcionem seguranca juridica e previsibilidade as



entidades reguladas. A transparéncia € crucial para que o processo de

fiscalizacao seja eficaz e justo.

As experiéncias internacionais demonstram que as reformas nos
procedimentos de fiscalizagcdo precisam ser abrangentes e sistémicas. O foco
deve estar na avaliacao de riscos, utilizando novas técnicas e solugbes em
tecnologia da informagcao e comunicacao (TIC) para otimizar 0s recursos

disponiveis.

Regulagdes e procedimentos administrativos racionais, aliados a boas praticas
de fiscalizacdo, sao essenciais para reduzir os custos operacionais e assegurar
o espaco dos profissionais de Administracdo, tecndlogos e técnicos no
mercado de trabalho. A fiscalizacdo excessiva ou abusiva pode gerar
desvantagens competitivas, impactando negativamente as decisbes de

investimento e expansao das empresas que contratam esses profissionais.

Propostas Concretas para a Fiscalizacao

Implementacao da Fiscalizacao por Big Data:

Um sistema moderno de informacao com autoatendimento € fundamental
para a eficacia da fiscalizacdo prospectiva do CRA-MG. O uso de big data
permitira cruzar dados de o&rgaos federais e cadastros empresariais,
identificando automaticamente pessoas contratadas em fungdes exclusivas de
profissionais de Administracao, tecndlogos e técnicos. Empresas notificadas

serdao submetidas a um processo administrativo de forma automatica.



Reformulacido do Fluxo dos Processos de Fiscalizagao:

Ao receber denuncias ou processar empresas, é crucial que o processo
administrativo siga um fluxo bem definido, garantindo a legalidade dos atos e
a eficiéncia da fiscalizacdo. No primeiro ano de gestdo, reformularemos o fluxo
da area de fiscaliza¢do, tornando-o mais eficaz tanto na notificacdo quanto no

encaminhamento dos processos.

Auditoria Total da Fiscalizacao:

Realizaremos uma revisao completa dos cadastros de Responsabilidade
Técnica (RT), assegurando que os profissionais indicados estejam devidamente
registrados no Conselho, quites com suas obrigagdes, e que suas fungdes

contratuais estejam em conformidade com as normas estabelecidas.

Modernizacao da Regulamentacao dos RTs:

Buscaremos modernizar a regulamentacao sobre RTs, criando um Cadastro
Oficial de Profissionais da Administracao, tecnélogos e técnicos. Essa rede
social permitira que as empresas notificadas escolham, com base nas
competéncias, formacao e experiéncias, os profissionais mais adequados para

assumir a responsabilidade técnica.

CRA-MG Itinerante:

Para garantir maior proximidade com os profissionais do interior, o CRA-MG
itinerante promovera reunibes de formacao e diagnostico em diversas
instituicdes, permitindo a implementacao de um Programa de Orientacao e
Prevencao da Profissao, focado na melhoria continua e na conformidade com

as normas vigentes.



4. Melhoria na Interiorizacao do CRA-MG

Para fortalecer a presenca do CRA-MG em todo o estado, é crucial investir na
interiorizagao de suas atividades. A criacao e segmentagao de nucleos regionais
sdao passos fundamentais para garantir uma atuacdao mais proxima e
personalizada junto aos profissionais de Administracao, tecnélogos e técnicos

em todas as regides de Minas Gerais.

Criacao dos Nucleos Regionais:

o Definicio de Representantes: Estabelecer representantes na unidade
central do CRA-MG que sejam responsaveis por coordenar as atividades
das regionais, assegurando que as acdes estejam alinhadas com as
particularidades de cada regiao.

e Desenvolvimento de Representatividade Regional: Fortalecer a
representatividade do CRA-MG em cada regional, criando uma rede de
apoio que reflita as necessidades locais.

e Segmentacao das Regionais: Segmentar as regides do estado em areas
especificas como JFA, GVS, Triangulo, MCL, e DVL, garantindo que as
acoes do CRA-MG sejam direcionadas de acordo com as caracteristicas
econdmicas e sociais de cada localidade.

e Definicao das Atividades das Regionais: Estabelecer atividades
especificas para cada regional, visando atender de forma eficaz as

demandas locais.



e Atencao aos Nucleos de Praticas de Gestao: Focar no fortalecimento
dos nucleos de praticas de gestao, promovendo a troca de experiéncias

e a atualizacdo continua dos profissionais.

Diretriz
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Comunicacao

Sociedade
civil

Aproximacao com as IES, Empresas e Sociedade Civil

Para consolidar a presenca do CRA-MG e ampliar sua influéncia, é essencial
estreitar lacos com Instituicbes de Ensino Superior (IES), empresas e a

sociedade civil.

e Promocao de Encontros Regionais: Realizar encontros regionais em
conformidade com o perfil de cada localidade, abordando temas
relevantes como questdes ambientais, agronegdcio, industria e
infraestrutura, com o apoio dos Grupos de Trabalho (GT's).

e Conexao com Associacoes e Sindicatos: Estabelecer conexdes com

Associacdes Comerciais, sindicatos da indUstria e representantes da



Federacao das Industrias do Estado de Minas Gerais, promovendo um
dialogo constante e eficaz.

¢ Institucionalizacao de Calendario de Atividades: Criar um calendario
de atividades em conjunto com representantes das IES, empresas e
sociedade civil, assegurando um fluxo continuo de eventos e iniciativas.

e Criacao de Delegados Regionais: Instituir delegados locais e regionais
no interior, sequindo o modelo da OAB/CREA, para aproximar o CRA-MG
da sociedade civil (associacdes comerciais, CDL's, escolas e prefeituras)
em parceria com as IES. Além disso, fomentar a participagdo das
empresas juniores em cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC).

e Promocao de Eventos e Consultorias: Através das delegacias, promover
eventos como palestras, consultorias e mentorias, oferecendo
contrapartidas as empresas e radios locais, em colaboracdo com as

empresas juniores dos cursos de Administracao, CDL's e prefeituras.

Este documento é fruto de um trabalho coletivo, contando com a colaboracao
de muitos colegas que contribuiram com suas ideias, tempo e dedicacao.
Agradecemos a todos que participaram deste processo, demonstrando um
forte compromisso com a profissao de Administragao e com o futuro do CRA-

MG.



